
スマートフォンで銀行アプリの仕組みを利用して

「税金が還付される」といった巧みな電話で

お客さまの口座番号や

キャッシュカードの暗証番号などを聞き出し

お客さまになりすまして

不正にインターネットバンキングを操作して

還付金詐欺にご注意ください！

預金をだまし取ろうとする事件が発生しています。

不審な電話やメールがあった場合には、お取引店や以下の愛銀Aiダイレクトヘルプデスク

までご連絡ください。

愛銀Aiダイレクトヘルプデスク 0120-5-12013 （原則24時間）

銀行から暗証番号やパスワードなどをお客さまからお聞き

することは一切ございません。

還付金と偽る電話はまず「怪しい」と思って警戒してください。


