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記録請求等の操作
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債務者請求の取引フロー

日付設定について

お客さま
（債務者）

③発生記録の通知

②発生記録の成立

①発生記録の請求

あいち銀行

でんさい
ネット お取引銀行

お取引先
（債権者）

3営業日後の翌日

1ヵ月後の応答日まで指定可能 3営業日後の翌日

①　操作日を振出日（電子記録年月日）とした場合の例

②　操作日の翌日以降を振出日（電子記録年月日）とした場合の例（予約扱い）

操作日
20X2年 8月 20日

振出日
20X2年 9月 20日

最短の支払期日

最短の支払期日

最長の支払期日

最長の支払期日

振出日の 10年後の応答日
20Y2年 9月 20日

操作日（=振出日）
20X2年 8月 20日

振出日の 10年後の応答日
20Y2年 8月 20日

支払期日が土曜・日曜・祝日・年末年始（12/31 〜 1/3）の場合、決済は翌営業日になります。

債権発生請求（債務者請求）
債務者として債権の発生請求（発生予約）の登録を行います。

振出日（電子記録年月日）の設定
・操作日～操作日の 1ヵ月後の応答日を指定することが可能です。なお、操作日の翌日以降を指定した場合は予約扱いと

なります。
支払期日の設定
・振出日（電子記録年月日）を含めた３営業日の翌日以降～10年後の応答日を指定することが可能です。

■債権発生請求とは、債務者または債権者からの記録請求により、でんさいの発生を行う取引のことです。　
ここでは、債務者から債権発生請求を行う「債務者請求」についてご説明します。

■原則として、請求を受けたお取引先は債権者となります。
■債権者は、振出日（記録請求年月日）から起算して５営業日までであれば、原則として単独で発生記録を取

消することができます。
■担当者が必要な項目を入力し、仮登録を行った後、承認者が仮登録を承認することで債権発生請求が完了し

ます。
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債権発生請求（債務者請求）の仮登録手順についてご説明します。

手順①　業務を選びます。

手順②　操作内容を選びます。

手順③　発生記録（債務者）請求の仮登録をします。

1．発生記録（債務者）請求仮登録項目を入力します。

債権発生請求メニュー画面が表示されます。

発生記録（債務者請求）メニュー画面が
表示されます。

発生記録（債務者）請求仮登録画面が
表示されます。

発生記録（債務者）請求仮登録確認画面が
表示されます。

1．                         タブをクリックします。債権発生請求

2．    　　　　　　　ボタンをクリックします。債務者請求

　  　　　　　　　　 ボタンをクリックします。登録

2．　　　　　　　       ボタンをクリックします。仮登録の確認へ

詳細は、34 頁をご参照ください

記録請求（担当者）の権限をお持ちのユーザーが操作を行ってください。

【操作方法】
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発生記録（債務者）請求の仮登録項目
No 項目名 属性 説　明

1 支店コード 必須 半角数字 3 桁 決済口座の支店コードを入力します。
2 口座種別 必須 ー 決済口座の口座種別を「普通」「当座」のいずれかより選択します。
3 口座番号 必須 半角数字 7 桁 決済口座の口座番号を入力します。

4 請求者 Ref.No. 任意 半角英数字 40 文字以内

お客さまとお取引先で債権を管理するためのフリー入力項目です。
（英字は大文字のみ、記号は下記の 4 種が入力可能です。）

（ 括弧開始 - ハイフン
） 括弧終了 . ピリオド

5 支払金額（円） 必須 半角数字 10 桁以内 支払金額を 1 円～ 100 億円未満（1 円単位）で入力します。

6 支払期日 必須 半角 YYYY/MM/DD 支払期日を振出日（電子記録年月日）を含めた 3 営業日の翌日以降〜 10 年後の応答日を
入力します。

7 振出日
（電子記録年月日） 必須 半角 YYYY/MM/DD 操作日〜操作日の 1 ヵ月後の応答日を入力します。

8 譲渡制限有無 必須 ― 債権の譲渡制限を「無」「有」のいずれかより選択します。
※「有」を選択した場合、債権の譲渡先が金融機関に限定されます。

9 利用者番号 ― ― 入力不要
10 金融機関コード 必須 半角数字 4 桁 お取引先の金融機関コードを入力します。
11 支店コード 必須 半角数字 3 桁 お取引先の支店コードを入力します。
12 口座種別 必須 ― お取引先の口座種別を「普通」「当座」のいずれかより選択します。
13 口座番号 必須 半角数字 7 桁 お取引先の口座番号を入力します。
14 取引先登録名 任意 全角 60 文字以内 お取引先の管理上の登録名を入力します。
15 手数料 必須 ― 手数料負担を入力します。

16 ※ 一次承認者 必須 ―
「承認者選択」ボタンをクリックし、承認者を選択します。

17 ※ 最終承認者 必須 ―
18 コメント 任意 全・半角 250 文字以内 必要に応じて入力担当者から承認者への連絡事項等を入力します。

発生記録（債務者）請求の仮登録画面

⑨
⑩
⑪
⑫
⑬
⑭

⑯

⑮

⑰

⑱

①
②
③
④

⑤
⑥
⑦
⑧

●決済口座情報（請求者情報）①～③は、
自動的に表示されます。

●支店コードがご不明な場合、[ 支店選
択 ] ボタンをクリックすることで、検
索ができます。

●債権者情報（請求先情報）⑨～⑭は、[ 取
引先選択 ] ボタンをクリックし、取引
先を選択することで自動的に表示され
ます。

●金融機関コード、支店コードがご不明
な場合、[ 金融機関選択 ] ボタンをク
リックすることで、検索ができます。

●承認者情報は、企業情報管理（承認機
能）の設定時に、ダブル承認（順序あり）
を選択した場合を例としています。

債権者情報（請求先情報）を直接入力す
る場合は、 直接入力  にチェックを入
れてください。

※�企業情報管理（承認機能）の設定が、「シングル承認 ( 指定なし）」の場合は表示されません。
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手順④　発生記録（債務者）請求仮登録内容の確認をします。

発生記録（債務者）請求仮登録完了画面が
表示されます。

1．発生記録（債務者）請求仮登録内容を確認し、　　 
　　　　　　　　　　　　 にチェックを入れます。内容を確認しました

仮登録の実行2．     　　　　　　　ボタンをクリックします。
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手順⑤　発生記録（債務者）請求仮登録は完了です。

トップ画面に戻ります。

以上で債権発生請求（債務者請求）の
仮登録は完了です。

ボタンをクリックします。

記録請求内容の印刷を行う場合

印刷

仮登録データの
承認依頼を承認者へ
電子メールで送付

以上で
債権発生請求

（債務者請求）の
手続きは完了です。

承認者

　　　　　　　　から
対象の仮登録データを選択

承認の実行ログイン
承認待ち一覧

ボタンをクリックします。トップへ戻る

記録請求を終了する場合

仮登録完了画面から取引先情報の登録を行うことができます。

PDF形式にて印刷または保存を行うことが
できます。

ボタンをクリックします。取引先登録へ

取引先情報の登録を行う場合

取引先情報の登録方法は、Ｐ.27 の手順③
からご参照ください。

承認者の方へ電子メールによる承認依頼を行っています。承認の手順については、80 頁をご参照ください。

ボタンをクリックします。全て表示

記録請求内容の全てを確認する場合

【取引先登録へ】ボタンをクリックし、画面が遷移し
た後は、本画面には戻れません。仮登録内容の印刷が
必要な場合は、先に印刷を行ってください。

すでに、取引先情報が登録済みの取引先の場合、また
は、取引先を上限件数（20,000 件）まで登録してい
る場合は、取引先情報登録画面へは遷移できません。
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債権者請求の取引フロー

日付設定について

②諾否依頼通知

①発生記録の請求

④発生記録の成立
(③で否認された場合は不成立）

③承諾

あいち銀行お取引銀行

でんさい
ネット

お取引先
（債務者）

お客さま
（債権者）

7営業日後の翌日

1ヵ月後の応答日まで指定可 7営業日後の翌日

①　操作日を振出日（電子記録年月日）とした場合の例

②　操作日の翌日以降を振出日（電子記録年月日）とした場合の例（予約扱い）

操作日
20X2年 8月 20日

振出日
20X2年 9月 20日

最短の支払期日

最短の支払期日

最長の支払期日

最長の支払期日

振出日の 10年後の応答日
20Y2年 9月 20日

操作日（=振出日）
20X2年 8月 20日

振出日の 10年後の応答日
20Y2年 8月 20日

■債権発生請求とは、債務者または債権者からの記録請求により、でんさいの発生を行う取引のことです。こ
こでは、債権者から債権発生請求を行う「債権者請求」についてご説明します。

■原則として、請求を受けたお取引先は債務者となります。
■振出日（電子記録年月日）から起算して５営業日までに、債務者から否認されたまたは承諾の回答がない場

合、発生記録は成立しません。
■ご利用にあたっては、債権者・債務者の双方が「債権者請求」をご利用可能であることが必要であり、債権

者請求を行うためには、事前に金融機関へのお申し込みが必要です。
■担当者が必要な項目を入力し、仮登録を行った後、承認者が仮登録を承認することで債権発生請求が完了します。

支払期日が土曜・日曜・祝日・年末年始（12/31 〜 1/3）の場合、決済は翌営業日になります。

債権発生請求（債権者請求）
債権者として債権の発生記録（発生予約）の登録を行います。

振出日（電子記録年月日）の設定
・操作日～操作日の1ヵ月後の応答日を指定することが可能です。なお、操作日の翌日以降を指定した場合は予約 
　扱いとなります。
支払期日の設定
・振出日(電子記録年月日)を含めた ７営業日の翌日以降～10年後の応答日を指定することが可能です。
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債権発生請求（債権者請求）の仮登録手順についてご説明します。

手順②　操作内容を選びます。

手順③　発生記録（債権者）請求の仮登録します。

1．発生記録（債権者）請求仮登録項目を入力します。

債権発生請求メニュー画面が表示されます。

発生記録（債権者請求）メニュー画面が
表示されます。

発生記録（債権者）請求仮登録画面が
表示されます。

発生記録（債権者）請求仮登録確認画面が
表示されます。

1．                         タブをクリックします。債権発生請求

2．    　　　　　　　ボタンをクリックします。債権者請求

　　　　　　　　　　 ボタンをクリックします。登録

2．　　　　　　　       ボタンをクリックします。仮登録の確認へ

詳細は、39 頁をご参照ください

記録請求（担当者）の権限をお持ちのユーザーが操作を行ってください。

【操作方法】
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発生記録（債権者）請求の仮登録画面

発生記録（債権者）請求の仮登録項目

⑤

⑨
⑩
⑪
⑫
⑬
⑭

⑮
⑯

⑰

①
②
③
④

⑥

⑧

債務者情報（請求先情報）を直接
入力する場合は、 直接入力  に
チェックを入れてください。

No 項目名 属性 説　明
1 支店コード 必須 半角数字 3 桁 決済口座の支店コードを入力します。
2 口座種別 必須 ー 決済口座の口座種別を「普通」「当座」のいずれかより選択します。
3 口座番号 必須 半角数字 7 桁 決済口座の口座番号を入力します。

4 請求者 Ref.No. 任意 半角英数字 40 文字以内

お客さまとお取引先で債権を管理するためのフリー入力項目です。
（英字は大文字のみ、記号は下記の 4 種が入力可能です。）

（ 括弧開始 - ハイフン
） 括弧終了 . ピリオド

5 債権金額（円） 必須 半角数字 10 桁以内 債権金額を 1 円～ 100 億円未満（1 円単位）で入力します。

6 支払期日 必須 半角 YYYY/MM/DD 支払期日を振出日（電子記録年月日）を含めた 7 営業日の翌日以降〜 10 年後の応答日を入
力します。

7 振出日
（電子記録年月日） 必須 半角 YYYY/MM/DD 操作日〜操作日の 1 ヵ月後の応答日を入力します。

8 譲渡制限有無 必須 ― 債権の譲渡制限を「無」「有」のいずれかより選択します。
※「有」を選択した場合、債権の譲渡先が金融機関に限定されます。

9 利用者番号 ― ― 入力不要
10 金融機関コード 必須 半角数字 4 桁 お取引先の金融機関コードを入力します。
11 支店コード 必須 半角数字 3 桁 お取引先の支店コードを入力します。
12 口座種別 必須 ― お取引先の口座種別を「普通」「当座」のいずれかより選択します。
13 口座番号 必須 半角数字 7 桁 お取引先の口座番号を入力します。
14 取引先登録名 任意 全角 60 文字以内 お取引先の管理上の登録名を入力します。

15 ※ 一次承認者 必須 ―
「承認者選択」ボタンをクリックし、承認者を選択します。

16 ※ 最終承認者 必須 ―
17 コメント 任意 全・半角 250 文字以内 必要に応じて入力担当者から承認者への連絡事項等を入力します。

●決済口座情報（請求者情報）①
～③は、自動的に表示されます。

●支店コードがご不明な場合、[支
店選択 ] ボタンをクリックする
ことで、検索ができます。

●債務者情報（請求先情報）⑨～
⑭は、[取引先選択]ボタンをク
リックし、取引先を選択するこ
とで自動的に表示されます。

●金融機関コード、支店コードが
ご不明な場合、[ 金融機関選択 ]
ボタンをクリックすることで、
検索ができます。

●承認者情報については、企業情
報管理（承認機能）の設定時に、
ダブル承認（順序あり）を選択
した場合を例としています。

※�企業情報管理（承認機能）の設定が、「シングル承認 ( 指定なし）」の場合は表示されません。

⑦
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仮登録の実行2．    　　　　　　　ボタンをクリックします。

手順④　発生記録（債権者）仮登録内容の確認をします。

発生記録（債権者）請求仮登録完了画面が
表示されます。

1．発生記録（債権者）請求仮登録内容を確認し、
　　　　　　　　　　　　　　にチェックを入れます。内容を確認しました
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承認者の承認後、通知日を含む 5 営業日以内に債務者が承諾を行わないと記録請求が成立しません。

仮登録データの
承認依頼を承認者へ
電子メールで送付

以上で
債権発生請求

（債権者請求）の
手続きは完了です。

承認者

　　　　　　　　から
対象の仮登録データを選択

承認の実行ログイン
承認待ち一覧

承認者の方へ電子メールによる承認依頼を行っています。承認の手順については、80 頁をご参照ください。

手順⑤　発生記録（債権者）仮登録は完了です。

以上で債権発生請求（債権者請求）の
仮登録は完了です。

ボタンをクリックします。

記録請求内容の印刷を行う場合

全て表示

ボタンをクリックします。印刷

PDF形式にて印刷または保存を行うことが
できます。

記録請求内容の全てを確認する場合

記録請求を終了する場合

ボタンをクリックします。トップへ戻る

トップ画面に戻ります。

取引先情報の登録を行う場合

ボタンをクリックします。取引先登録へ

取引先情報の登録方法は、Ｐ．２7の手順③
からご参照ください。

仮登録完了画面から取引先情報の登録を行うことができます。

【取引先登録へ】ボタンをクリックし、画面が遷移し
た後は、本画面には戻れません。仮登録内容の印刷が
必要な場合は、先に印刷を行ってください。

すでに、取引先情報が登録済みの取引先の場合、また
は、取引先を上限件数（20,000 件）まで登録してい
る場合は、取引先情報登録画面へは遷移できません。
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■債権譲渡請求とは、譲渡人からの記録請求により、でんさいの譲渡を行う取引のことです。でんさいの全額
を譲渡する以外に、金額の一部を譲渡する分割譲渡を行うこともできます。

■原則として、請求を受けた譲受人は債権者となり、譲渡人は保証人となります。
■譲受人は、譲渡日（電子記録年月日）から起算して５営業日までであれば、原則として単独で譲渡記録を取消す

ることができます。
■担当者が必要な項目を入力し、仮登録を行った後、承認者が仮登録を承認することで債権譲渡請求が完了し

ます。
■ここでは、でんさいの全額譲渡を行う場合を例としてご説明します。

債権譲渡請求の取引フロー

日付設定について

1 ヵ月後の応答日まで
指定可能

譲渡日指定不可期間
支払期日を含む 3営業日前～
支払期日を含む 3営業日後の間

① 振出日以降に操作日の翌日以降を譲渡日（電子記録年月日）とした場合の例（振出日以降の予約扱い）

振出日
20X2年 9月 20日

操作日
20X2年 9月 30日

譲渡日
20X2年 10月 31日

支払期日
20X2年 12月 20日

1ヵ月後の応答日まで
指定可能

譲渡日指定不可期間
支払期日を含む 3営業日前～
支払期日を含む 3営業日後の間

② 振出日以前に振出日の翌日以降を譲渡日（電子記録年月日）とした場合の例（振出日以前の予約扱い）

操作日
20X2年 9月 20日

振出日
20X2年 9月 30日

譲渡日
20X2年 10月 20日

支払期日
20X2年 12月 20日

お客さま
（譲渡人）

③譲渡（保証）記録の通知

②譲渡記録の成立

①譲渡（保証）記録の請求

でんさい
ネット お取引銀行

お取引先
（譲受人）

あいち銀行

債権譲渡請求
保有する債権の譲渡（分割譲渡）を行います。

譲渡日（電子記録年月日）の設定
・操作日～操作日の 1ヵ月後の応答日を指定することが可能です。なお、操作日の翌日以降を指定した場合は予約扱

いとなります。
・支払期日を含む 3 営業日前〜支払期日を含む 3 営業日後の間は譲渡日に指定することはできません。
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債権譲渡請求の仮登録手順についてご説明します。

手順①　業務を選びます。

手順②　操作内容を選びます。

手順③　対象債権の検索をします。

１．譲渡記録請求対象債権の検索条件項目を入力します。

譲渡記録メニュー画面が表示されます。

　                           タブをクリックします。債権譲渡請求

譲渡記録請求対象債権の検索画面が表示されます。

　      　　　　　　　ボタンをクリックします。登録

2．    　　　　　　　ボタンをクリックします。検索

詳細は、44 頁をご参照ください

記録請求（担当者）の権限をお持ちのユーザーが操作を行ってください。

【操作方法】

譲渡記録請求対象債権の一覧画面が表示さ
れます。
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No 項目名 属性 説　明

1 支店コード 必須 半角数字 3 桁 決済口座の支店コードを入力します。
2 口座種別 必須 ー 決済口座の口座種別を「普通」「当座」のいずれかより選択します。
3 口座番号 必須 半角数字 7 桁 決済口座の口座番号を入力します。

4 対象債権の
発生記録状態 必須 ― 債権の状態を「記録済」「記録未（予約中） 」のいずれかより選択します。

5 検索方法選択 必須 ― 検索方法を「記録番号による検索」「詳細条件による検索」のいずれかより選択します。

6 記録番号 ― 半角英数字 20 文字 No.5 検索方法選択が「記録番号による検索」の場合、お取引の記録番号を入力必須とします。
（英字は大文字のみ）

7 債権金額（円） 任意 半角数字 10 桁以内 債権金額を 1 円～ 100 億円未満（1 円単位）で入力します。
8 支払期日 任意 半角 YYYY/MM/DD 対象とする支払期日の開始日と終了日を入力します。
9 信託記録有無 任意 ― 信託記録の有無を「無」「有」「指定しない」のいずれかより選択します。
10 金融機関コード 任意 半角数字 4 桁 お取引先の金融機関コードを入力します。
11 支店コード 任意 半角数字 3 桁 お取引先の支店コードを入力します。
12 口座種別 任意 ― お取引先の口座種別を「普通」「当座」「指定しない」のいずれかより選択します。
13 口座番号 任意 半角数字 7 桁 お取引先の口座番号を入力します。

⑤

⑨

⑩
⑪
⑫
⑬

①
②
③

④

⑥

⑦

⑧

譲渡記録請求対象債権の検索条件入力画面

譲渡記録請求対象債権の検索条件入力項目

支払期日により検索する場合は、
⑧に開始日および終了日を入力し
てください。

●決済口座情報（請求者情報）①
～③は、自動的に表示されます。

●支店コードがご不明な場合、[ 支
店選択 ] ボタンをクリックする
ことで、検索ができます。

●債務者情報（相手方情報）⑩～
⑬は、[ 取引先選択 ] ボタンをク
リックし、取引先を選択するこ
とで自動的に表示されます。

●金融機関コード、支店コードが
ご不明な場合、[ 金融機関選択 ]
ボタンをクリックすることで、
検索ができます。
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他のユーザーが既に仮登録を行っている債
権については、選択できません。

手順⑤　譲渡記録請求の仮登録をします。

1．譲渡記録請求仮登録項目を入力します。

譲渡記録請求仮登録確認画面が表示されます。

●［全て表示］ボタンをクリックすることで債
権情報の全項目が確認できます。

2．  　　　　　　　　 ボタンをクリックします。仮登録の確認へ

詳細は、46 頁をご参照ください

手順④　対象債権を選びます。

譲渡記録請求仮登録画面が表示されます。

　　一覧表示より、譲渡記録請求の対象となる債権の
                               ボタンをクリックします。選択

●［検索条件表示］ボタンをクリックするこ
とで検索条件の確認および再検索を行う
ことができます。

●［詳細］ボタンをクリックすることで債権
情報の詳細を確認できます。
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譲渡記録請求の仮登録画面

譲渡記録請求の仮登録項目

⑤

⑨

⑩
⑪

⑫

①
②
③

④

⑥
⑦
⑧

No 項目名 属性 説　明

1 譲渡日
（電子記録年月日） 必須 半角 YYYY/MM/DD 操作日〜操作日の 1 ヵ月後の応答日を入力します。

2 譲渡種別 必須 ― 「全額譲渡」「一部譲渡」のいずれかより選択します。
※「一部譲渡」を選択した場合、分割譲渡記録となります。

3 譲渡指定金額（円） 必須 半角数字 10 桁以内 一部譲渡の場合に譲渡金額を 1 円～ 100 億円未満（1 円単位）で入力します。
4 利用者番号 ― ― 入力不要
5 金融機関コード 必須 半角数字 4 桁 お取引先の金融機関コードを入力します。
6 支店コード 必須 半角数字 3 桁 お取引先の支店コードを入力します。
7 口座種別 必須 ― お取引先の口座種別を「普通」「当座」のいずれかより選択します。
8 口座番号 必須 半角数字 7 桁 お取引先の口座番号を入力します。
9 取引先登録名 任意 全角 60 文字以内 お取引先の管理上の登録名を入力します。

10 ※ 一次承認者 必須 ―
「承認者選択」ボタンをクリックし、承認者を選択します。

11 ※ 最終承認者 必須 ―
12 コメント 任意 全・半角 250 文字以内 必要に応じて入力担当者から承認者への連絡事項等を入力します。

譲受人情報（請求先情報）を直接
入力する場合は、 直接入力  に
チェックを入れてください。

●譲受人情報（請求先情報）④～⑨
は、[取引先選択]ボタンをクリッ
クし、取引先を選択することで自
動的に表示されます。

●金融機関コード、支店コードがご
不明な場合、[金融機関選択]ボタ
ンをクリックすることで、検索が
できます。

●承認者情報は、企業情報管理（承
認機能）の設定時に、ダブル承認
（順序あり）を選択した場合を例
としています。

※�企業情報管理（承認機能）の設定が、「シングル承認 ( 指定なし）」の場合は表示されません。
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手順⑥　譲渡記録請求仮登録内容の確認をします。

譲渡記録請求仮登録完了画面が表示されます。

仮登録の実行2．    　　　　　　　ボタンをクリックします。

1．譲渡記録請求仮登録内容を確認し、
   　　　　　　　　　　　　  にチェックを入れます。内容を確認しました
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手順⑦　譲渡記録請求仮登録は完了です。

以上で債権譲渡請求の仮登録は完了です。

ボタンをクリックします。トップへ戻る

記録請求を終了する場合

ボタンをクリックします。

記録請求内容の印刷を行う場合

印刷

PDF形式にて印刷または保存を行うことが
できます。

ボタンをクリックします。全て表示

記録請求内容の全てを確認する場合

仮登録データの
承認依頼を承認者へ
電子メールで送付 以上で

債権譲渡請求の
手続きは完了です。

承認者

　　　　　　　　から
対象の仮登録データを選択

承認の実行ログイン
承認待ち一覧

承認者の方へ電子メールによる承認依頼を行っています。承認の手順については、80 頁をご参照ください。

トップ画面に戻ります。

ボタンをクリックします。取引先登録へ

取引先情報の登録方法は、Ｐ．２7の手順③
からご参照ください。

【取引先登録へ】ボタンをクリックし、画面が
遷移した後は、本画面には戻れません。仮登
録内容の印刷が必要な場合は、先に印刷を
行ってください。

すでに取引先情報が登録済みの取引先の場
合、または、取引先を上限件数（20,000 件）
まで登録している場合は、取引先情報登録
画面へは遷移できません。
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承認者情報については、企業情報管理（承
認機能）の設定を、ダブル承認 ( 順序あり）
をご選択いただいた場合を例としています。

「シングル承認（指定なし）」の場合は、表
示されません。

■債権一括請求とは、記録請求データをファイルで作成し、複数種類含まれる大量の記録請求をまとめて行う
ことができる取引のことです。

■債権一括請求が可能な記録請求は、「債権発生請求(債務者請求)・債権発生請求(債権者請求)・債権譲渡請
求」で、１つのファイルで1,000件までの請求をまとめて行うことができます。

■記録請求データファイルは、でんさいネット所定のファイルフォーマットで作成する必要があります。
■一括請求ファイルの中に１件でもエラーがあると、一括請求全体がエラーとなりますので、ご注意ください。
■担当者が必要な項目を入力し、仮登録を行った後、承認者が仮登録を承認することで債権一括請求が完了し

ます。ただし、承認が完了した場合でも、データエラーにより債権一括請求が成立していない可能性があり
ますので、必ず登録結果をご確認ください。

■ここでは、複数種類のデータを債権一括請求で行う場合を例としてご説明します。

債権一括請求の登録・結果確認
複数の請求をファイルで作成し、記録請求を行います。

債権一括請求の仮登録手順についてご説明します。

手順①　業務を選びます。

手順②　操作内容を選びます。

手順③　一括記録請求の仮登録をします。

一括記録メニュー画面が表示されます。

　                           タブをクリックします。債権一括請求

一括記録請求仮登録画面が表示されます。

一括記録請求仮登録確認画面が表示されます。

　      　　　　　　　ボタンをクリックします。登録

2.      　　　　　　　ボタンをクリックします。仮登録の確認へ

記録請求（担当者）の権限をお持ちのユーザーが操作を行ってください。

【操作方法（登録）】

1.　　　　　　　　　ボタンをクリックし、
　 アップロード対象になるファイルを指定します。

参照

　　　　　　　　　　ボタンをクリックし、
　 承認者を選択してください。

承認者選択
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一括記録請求仮登録完了画面が表示されます。

仮登録の実行2．    　　　　　　　ボタンをクリックします。

1．アップロードするファイルの請求内容を確認し、
   　　　　　　　　　　　　  にチェックを入れます。内容を確認しました

●電子記録年月日（振出日）が「当日」の場合、
15：00 までにお取引を承認する必要があ
ります。

● 14：00 から15：00 に当日付の記録請求
を行った場合、上記のメッセージが表示さ
れます。　

　取引内容をご確認のうえ、　　　　　　　
　　　　　　　　　　　にチェックを入れ
てください。

内容を確認しました

手順④　一括記録請求仮登録内容の確認をします。

処理に時間がかかる場合がありますので、
処理中にブラウザの「×」等により処理を
中止しないでください。

ボタンをクリックしてください。詳細

一括記録請求の明細を確認する場合



51

記
録
請
求
等
の
操
作

手順⑤　一括記録請求仮登録は完了です。

ボタンをクリックします。

記録請求内容の印刷を行う場合

印刷

PDF 形式にて印刷または保存を行うことが
できます。

以上で、債権一括請求の仮登録は完了です。

承認者の方へ電子メールによる承認依頼を行っています。承認の手順については、80 頁をご参照ください。

承認時にエラーが発生した場合は、[ 承認時エラーファイルダウンロード ] のボタンが表示されます。
表示された場合には、[ 承認時エラーファイルダウンロード ] ボタンをクリックして、エラー内容を確認
してください。

仮登録データの
承認依頼を承認者へ
電子メールで送付

以上で
債権一括請求
の手続きは
完了です。

承認者

　　　　　　　　から
対象の仮登録データを選択

承認の実行ログイン
承認待ち一覧

記録請求を終了する場合

ボタンをクリックします。トップへ戻る

トップ画面に戻ります。

ボタンをクリックします。全て表示

記録請求内容の全てを確認する場合
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債権一括請求結果の確認手順についてご説明します。

手順①　業務を選びます。

手順②　操作内容を選びます。

手順③　一括記録結果の検索をします。

1. 一括記録結果の検索条件項目を入力します。

一括記録メニュー画面が表示されます。

　                           タブをクリックします。債権一括請求

一括記録結果一覧画面が表示されます。

一括記録結果一覧が表示されます。

　      　　　　　　　ボタンをクリックします。結果一覧・予約取消

2．    　　　　　　　ボタンをクリックします。検索

詳細は、53 頁をご参照ください

【操作方法（結果確認）】
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①
②
③
④
⑤
⑥
⑦
⑧
⑨
⑩ 請求日により検索する場合は、⑤

に開始日および終了日を入力して
ください。

一括記録結果の検索条件入力画面

一括記録結果の検索条件入力項目

●検索条件①～③は、[ 決済口座
選択 ] ボタンをクリックし、決済
口座を選択することで自動的に表
示されます。

●支店コードがご不明な場合、[ 支
店選択 ] ボタンをクリックするこ
とで、検索ができます。

No 項目名 属性 説　明

1 支店コード 任意 半角数字 3 桁 決済口座の支店コードを入力します。
2 口座種別 任意 ー 決済口座の口座種別を「普通」「当座」「指定しない」のいずれかより選択します。
3 口座番号 任意 半角数字 7 桁 決済口座の口座番号を入力します。
4 請求番号 任意 半角英数字 20 文字 一括記録請求アップロード時に採番された請求番号を入力します。（英字は大文字のみ）
5 請求日 任意 半角 YYYY/MM/DD 一括記録請求アップロード時の受付日を入力します。
6 担当者名 任意 全半角 96 文字以内 一括記録請求アップロード時の担当者名を入力します。
7 承認者名 任意 全半角 96 文字以内 アップロードした一括記録請求を承認した承認者名を入力します。
8 請求結果 任意 ー アップロードした請求結果を「OK」「NG」「指定しない」のいずれかより選択します。
9 ダウンロード 任意 ー 一括記録請求のダウンロードを「未」「済」「指定しない」のいずれかより選択します。
10 区分 任意 ー 検索対象を「一括記録」「予約取消」「割引」「譲渡担保」のいずれかにチェックを入れます。
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手順④　対象の一括記録結果を選びます。

手順⑤　一括記録結果を確認します。

以上で債権一括請求の結果確認は完了です。

一括記録結果の全てを確認する場合

結果ファイルをダウンロードする場合

一括記録結果詳細画面が表示されます。

　　一覧表示より、対象となる一括記録結果の
                               ボタンをクリックします。詳細

　      　　　　　　　ボタンをクリックします。

　　　　　　　　　　　　　ボタンをクリックします。

一括記録結果の詳細を確認します。

全て表示

結果ファイルダウンロード

一括記録結果の確認時に、表示されるボタンは以下の通りです。

結果ファイルダウンロード
一括記録請求の受付が完了した場合に表示されます。
必要であれば［結果ファイルのダウンロード］をクリックすることで指定した
ファイルのダウンロードを実施し請求内容等を確認することができます。

請求ファイルダウンロード
ファイルをアップロードした場合に表示されます。
必要であれば［請求ファイルダウンロード］をクリックすることで指定したファ
イルのダウンロードを実施し請求内容等を確認することができます。

エラーファイルダウンロード
一括記録請求がエラーとなった場合に表示されます。
必要であれば［エラーファイルダウンロード］をクリックすることで指定した
ファイルのダウンロードを実施しエラー内容等を確認することができます。

［検索条件表示］ボタンをクリックすることで検索
条件の確認および再検索を行うことができます。

ボタンをクリックします。閉じる

一括記録結果の確認を終了する場合

1 つ前の画面に戻ります。



55

記
録
請
求
等
の
操
作

■変更記録請求とは、債務者または債権者からの記録請求により、でんさいの「支払期日・債権金額・譲渡制限有
無」についての変更、またはでんさいの削除を行う取引のことです。

■記録請求日から起算して５営業日までに、お取引先から否認されたまたは承諾の回答がない場合、変更記録は成
立しません。

■変更記録請求を行った場合は、変更する記録事項・変更原因・変更後の内容が記録されます。なお、債権自体を
取消する場合も、記録上は削除を行う旨の変更が記録されますので、取消履歴が記録されます。

■あいぎんでんさいネット（オンライン）での変更記録請求を行うことができるのは、発生記録のみ（譲渡記録や保
証記録等が行われる前）のでんさいです。譲渡記録や保証記録等が行われたことにより、利害関係者が３名以上
となった場合は、利害関係者全員の承諾書（書面）が必要となるため、お取引店へご相談ください。

■担当者が必要な項目を入力し、仮登録を行った後、承認者が仮登録を承認することで変更記録請求が完了します。
■ここでは、債務者から変更記録請求を行う場合を例としてご説明します。

その他請求（変更記録）
債権の登録内容の変更、または債権の削除を行います。

変更記録請求の取引フロー

①変更記録の請求 ③承諾

④変更記録の成立
（③で否認された場合は不成立）

②諾否依頼通知

あいち銀行

お客さま
（債務者）

お取引先
（債権者）

お取引銀行
でんさい
ネット
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その他請求（変更記録）の仮登録手順についてご説明します。

手順①　業務を選びます。

手順②　操作内容を選びます。

手順③　対象債権の検索をします。

１．変更記録請求対象債権の検索条件項目を入力します。

その他請求メニュー画面が表示されます。

1．                         タブをクリックします。その他請求

変更記録メニュー画面が表示されます。

2．    　　　　　　　ボタンをクリックします。変更記録

変更記録請求対象債権検索画面が表示されます。

　　    　　　　　　　ボタンをクリックします。登録

変更記録請求対象債権の一覧画面が表示さ
れます。

2．　　　　　　　       ボタンをクリックします。検索

詳細は、57 頁をご参照ください

記録請求（担当者）の権限をお持ちのユーザーが操作を行ってください。

【操作方法】
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No 項目名 属性 説　明

1 支店コード 必須 半角数字 3 桁 決済口座の支店コードを入力します。
2 口座種別 必須 ー 決済口座の口座種別を「普通」「当座」のいずれかより選択します。
3 口座番号 必須 半角数字 7 桁 決済口座の口座番号を入力します。
4 検索方法選択 必須 ― 検索方法を「記録番号による検索」「詳細条件による検索」のいずれかより選択します。

5 記録番号 ― 半角英数字 20 文字 No.4 検索方法選択が「記録番号による検索」の場合、お取引の記録番号を入力必須とします。
（英字は大文字のみ）

6 請求者区分 任意 ― 請求者区分を「債権者」「債務者」のいずれかより選択します。
7 債権金額（円） 任意 半角数字 10 桁以内 債権金額を入力します。
8 支払期日 任意 半角 YYYY/MM/DD 対象とする支払期日の開始日と終了日を入力します。
9 信託記録有無 任意 ― 信託記録有無を「無」「有」「指定しない」のいずれかより選択します。
10 金融機関コード 任意 半角数字 4 桁 お取引先の金融機関コードを入力します。
11 支店コード 任意 半角数字 3 桁 お取引先の支店コードを入力します。
12 口座種別 任意 ― お取引先の口座種別を「普通」「当座」「指定しない」のいずれかより選択します。
13 口座番号 任意 半角数字 7 桁 お取引先の口座番号を入力します。

⑤

⑨

⑩
⑪
⑫
⑬

①
②
③

④

⑥
⑦
⑧

●債権金額により検索する場合は、
最小額および最高額を入力して
ください。

●支払期日により検索する場合は、
開始日および終了日を入力して
ください。

●決済口座情報（請求者情報）①
～③は、[ 決済口座選択 ] ボタン
をクリックし、決済口座を選択
することで自動的に表示されま
す。

●支店コードがご不明な場合、[ 支
店選択 ] ボタンをクリックする
ことで、検索ができます。

●債務者／債権者情報（相手方情
報）⑩～⑬は、[ 取引先選択 ] ボ
タンをクリックし、取引先を選
択することで自動的に表示され
ます。

●金融機関コード、支店コードが
ご不明な場合、[ 金融機関選択 ]
ボタンをクリックすることで、
検索ができます。

変更記録請求対象債権の検索条件入力画面

変更記録請求対象債権の検索条件入力項目
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手順④　対象債権を選びます。

手順⑤　変更記録請求の仮登録をします。

変更記録請求仮登録確認画面が表示されます。

2．    　　　　　　　ボタンをクリックします。仮登録の確認へ

詳細は、59 頁をご参照ください

1．変更記録請求仮登録項目を入力します。

変更記録請求仮登録画面が表示されます。

　　一覧表示より、変更記録請求の対象となる債権の
                               ボタンをクリックします。選択

●［検索条件表示］ボタンをクリックする
ことで検索条件の確認および再検索を行
うことができます。

●［詳細］ボタンをクリックすることで債
権情報の詳細を確認できます。
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⑤

①

⑦

②
③
④

⑥

⑧

No 項目名 属性 説　明

1 変更内容 必須 ― 「債権の削除」「項目値の変更（変更する項目を以下からひとつ選んで入力）」のいずれかより
選択します。

2 変更対象項目 ― ― 変更する項目を「支払期日」「債権金額（円）」「譲渡制限有無」のいずれかより選択します。
※選択した項目にしたがって、No.3 〜 No.5 のいずれかを入力します。

3 支払期日 ― 半角 YYYY/MM/DD 変更後の支払期日を当日以降でかつ振出日（電子記録年月日）を含めた 3 営業日目の翌日以
降〜 10 年後の応答日を入力します。

4 債権金額（円） ― 半角数字 10 桁以内 変更後の債権金額を 1 円～ 100 億円未満（１円単位）で入力します。

5 譲渡制限有無 ― ― 変更後の債権の譲渡制限の有無を「無」「有」のいずれかより選択します。
※「有」を選択した場合、債権の譲渡先が金融機関に限定されます。

6 変更原因
必須 ―

変更原因を「債権内容の変更（利用者属性情報以外）」「原因契約の解除」「その他（テキスト入力）」
のいずれかより選択します。
※「その他（テキスト入力）」を選択した場合には、変更原因を入力します。

― 全角 255 文字以内 「その他（テキスト入力）」を選択した場合に変更原因を入力します。
7 ※ 承認者 必須 ― 「承認者選択」ボタンをクリックし、承認者を選択します。
8 コメント 任意 全・半角 250 文字以内 必要に応じて承認者への連絡事項等を入力します。

変更記録請求の仮登録画面

変更記録請求の仮登録項目

※企業情報管理（承認機能）の設定が、「シングル承認 ( 指定なし）」の場合は表示されません。

●承認者情報は、企業情報管理（承
認機能）の設定時に、ダブル承
認（順序なし）を選択した場合
を例としています。
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手順⑥　変更記録請求仮登録内容の確認をします。

手順⑦　変更記録請求仮登録は完了です。
変更記録請求仮登録完了画面が表示されます。

仮登録の実行2．    　　　　　　　ボタンをクリックします。

1．変更記録請求仮登録内容を確認し、　　 　　　　　
　　　　　　　　　　　　 にチェックを入れます。内容を確認しました

承認者の承認後、通知日を含む 5 営業日以内に被請求者が承諾を行わないと記録請求が成立しません。

以上でその他請求（変更記録）の仮登録
は完了です。

仮登録データの
承認依頼を承認者へ
電子メールで送付 以上でその他請求

（変更記録）の
手続きは完了です。

承認者

　　　　　　　　から
対象の仮登録データを選択

承認の実行ログイン
承認待ち一覧

ボタンをクリックします。

ボタンをクリックします。

ボタンをクリックします。

トップ画面に戻ります。

トップへ戻る

記録請求内容の印刷を行う場合

全て表示

印刷

記録請求を終了する場合

PDF 形式にて印刷または保存を行うことが
できます。

記録請求内容の全てを確認する場合

承認者の方へ電子メールによる承認依頼を行っています。承認の手順については、80 頁をご参照ください。
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■債権情報照会とは、債務者・債権者等により、でんさいの情報や取引履歴情報等について照会（開示）を行
う取引のことです。

■照会（開示）により確認できる情報（開示範囲）は、照会の種類やでんさいに対する立場によって異なります。
詳しくは、下表をご参照ください。

■債権情報照会の方法には、即時照会（同期）と一括予約照会（非同期）があり、照会（開示）を行う際に入
力する検索条件には、簡易検索と詳細検索があります。即時照会の場合、一度に照会することができる件数
は 200 件までとなりますのでご注意ください。

■照会結果は、画面での確認・印刷のほか、ファイルとしてダウンロードすることも可能です。
■ここでは、債権者として、でんさいの情報を即時照会（同期）で確認する場合を例としてご説明します。

照会の種類と開示内容

立場別の開示範囲

照会方法 種類  内容
還元方法

画面 印刷
ファイルダウンロード
CSV 形式 全銀形式

即時照会
（同期）

債権情報
(記録事項) 債権の最新記録事項を照会します。 ● ● ● ●

履歴情報
(提供情報)

債権の請求情報と被請求情報を照会
します。 ●  ● ●  －

一括予約照会
（非同期）

債権情報
(記録事項)

債権の最新記録事項をファイルダウ
ンロードで照会します。
一旦照会の予約を行い、メールによ
る通知後に照会結果を確認できます。

－ － ● ●

履歴情報
(提供情報)

債権の請求情報と被請求情報をファ
イルダウンロードで照会します。
一旦照会の予約を行い、メールによ
る通知後に照会結果を確認できます。

－ － ● －

業務名 債務者 / 最終債権者 / 保証人 中間譲受人 ( 過去の債権者 )

発生記録 ● ●

分割記録 ●

●
※自身が請求した記録のみ

中間の譲渡記録 ×

最新の譲渡記録 ●

保証記録 ●

変更記録 ▲
※中間の譲渡記録に関するものを除く

▲
※開示可の記録に関するもののみ

差押え等の記録 ● ×

債権情報照会（開示）
債権の情報、取引履歴情報の照会（開示）を行います。
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債権情報（記録事項）を、簡易な検索項目で照会する手順についてご説明します。

　                           タブをクリックします。

　　　　　　　　　　　ボタンをクリックします。

2．    　　　　　　　ボタンをクリックします。

手順①　業務を選びます。

手順③　債権照会（開示）の条件を入力します。

手順②　操作内容を選びます。

債権情報照会

1．債権照会（開示）検索条件項目を入力します。

債権照会（開示）

記録番号一覧画面が表示されます。

開示メニュー画面が表示されます。

検索

詳細は、63 頁をご参照ください

情報照会（開示）の権限をお持ちのユーザーが操作を行ってください。

【操作方法（簡易検索）】

簡易検索の場合は、検索条件の初期値として以下の条件を設定しています。
「処理方式区分」 ：即時照会（同期）
「開示方式・単位」：債権情報（記録事項）の照会 請求者区分（立場）を条件に照会

債権照会（開示）条件入力画面が表示され
ます。
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支払期日により検索する場合は、
開始日および終了日を入力してく
ださい。

No 項目名 属性 説　明

1 支店コード 必須 半角数字 3 桁 決済口座の支店コードを入力します。
2 口座種別 必須 ー 決済口座の口座種別を「普通」「当座」のいずれかより選択します。
3 口座番号 必須 半角数字 7 桁 決済口座の口座番号を入力します。

No 項目名 属性 説　明

1 請求者区分（立場） 必須 ー

対象とする債権に対する立場を以下のいずれかより選択します。
・債権者
・債務者
・電子記録保証人
・支払者（債務者）
・支払者（電子記録保証人）
・支払者（第三者）
・差押え債権者（利用者）

2 支払期日 任意 半角 YYYY/MM/DD 対象とする支払期日の開始日と終了日を入力します。

決済口座情報（請求者情報）の入力画面

決済口座情報（請求者情報）の入力項目

簡易検索条件の入力画面

簡易検索条件の入力項目

●決済口座情報 ( 請求者情報 ) ①～
③は、[ 決済口座選択 ] ボタンを
クリックし、決済口座を選択す
ることで自動的に表示されます。

●支店コードがご不明な場合、[ 支
店選択 ] ボタンをクリックする
ことで、検索ができます。

現在保有している債権を確認した
い場合は、請求者区分に「債権者」
を選択し、ご自身が債務者である
債権を確認したい場合は、請求者
区分に「債務者」を選択してくだ
さい。

①
②

①
②
③
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手順④　債権情報照会結果の確認をします。

 　　　　　　　　　　　　　　　ボタンまたは、

 　　　　　　　　　　　　　　　ボタンを

　 クリックします。

ダウンロード（CSV 形式）

ダウンロード（共通フォーマット形式）

手順⑤　債権情報照会結果（詳細画面）
　　　　の確認をします。

●［検索条件表示］ボタンをクリックする
ことで検索条件の確認および再検索を行
うことができます。

●［詳細］ボタンをクリックすることで個
別の債権情報を確認することができます。

　この場合は、手順⑤を行ってください。

ボタンをクリックします。

ボタンをクリックします。

ボタンをクリックします。

ボタンをクリックします。

閉じる

戻る

開示結果の印刷を行う場合

開示結果の印刷を行う場合

開示結果をファイルでダウンロードする場合

印刷

開示結果印刷

債権情報照会（詳細画面）を終了する場合

債権情報照会を終了する場合

PDF 形式にて印刷または保存を行うことが
できます。

PDF 形式にて印刷または保存を行うことが
できます。

1つ前の画面に戻ります。

1つ前の画面に戻ります。

以上で債権情報照会（開示）の簡易検索
は完了です。
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債権情報（記録事項）を、詳細な検索項目で照会する手順についてご説明します。

　                          タブをクリックします。

　　　　　　　　　　   ボタンをクリックします。

1．決済口座情報（請求者情報）を入力します。

2．    　　　　　　　ボタンをクリックします。

手順①　業務を選びます。

手順③　債権照会（開示）の決済口座情報を入力します。

手順②　操作内容を選びます。

債権情報照会

債権照会（開示）

検索条件が表示されます。

開示メニュー画面が表示されます。

①
②
③

全て表示

詳細は、下記をご参照ください

情報照会（開示）の権限をお持ちのユーザーが操作を行ってください。

【操作方法（詳細検索）】

No 項目名 属性 説　明

1 支店コード 必須 半角数字 3 桁 決済口座の支店コードを入力します。
2 口座種別 必須 ー 決済口座の口座種別を「普通」「当座」のいずれかより選択します。
3 口座番号 必須 半角数字 7 桁 決済口座の口座番号を入力します。

決済口座情報（請求者情報）の入力画面

決済口座情報（請求者情報）の入力項目

●決済口座情報（請求者情報）①
～③は、[ 決済口座選択 ] ボタン
をクリックし、決済口座を選択す
ることで自動的に表示されます。

●支店コードがご不明な場合、[ 支
店選択 ] ボタンをクリックする
ことで、検索ができます。

債権照会（開示）の条件入力画面が表示さ
れます。
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手順④　債権情報照会の詳細検索をします。

1．債権照会（開示）検索条件項目を入力します。

記録番号一覧画面が表示されます。

2．                          ボタンをクリックします。検索

詳細は、67・68 頁をご参照ください
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①

②

③

④
⑤

⑦
⑥

⑧
⑨
⑩
⑪
⑫

⑮
⑯
⑰

⑬

⑭

債権照会（開示）の詳細な検索条件入力画面

●相手先区分情報（相手方立場）
⑭～⑰は、[ 相手先選択 ] ボタン
をクリックし、相手先を選択す
ることで自動的に表示されます。

●相手先の金融機関コード、支店
コードがご不明な場合、[ 金融機
関選択 ] ボタンをクリックする
ことで、検索ができます。
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No 項目名 属性 説明

1 処理方式区分 必須 － 処理方式区分は「即時照会（同期）」を選択します。

2 開示方式・単位 必須 －
開示方式・単位を「債権情報（記録事項）の照会 記録番号を条件に照会」「債権
情報（記録事項）の照会 請求者区分（立場）を条件に照会」のいずれかより選択
します。

№ 2 で「債権情報（記録事項）の照会 記録番号を条件に照会」を選択した場合

3 記録番号 ※ 半角英数字 20 文字 記録番号を入力します。

№ 2 で「債権情報（記録事項）の照会 請求者区分（立場）を条件に照会」を選択した場合

4 開示単位 必須 － 開示単位を「アカウント単位」「口座単位」のいずれかより選択します。

5 請求者区分 ( 立場 ) ※ －
請求者区分（立場）を「債権者」「債務者」「電子記録保証人」「支払者（債務者） 」「支
払者（電子記録保証人） 」「支払者（第三者） 」「差押債権者（利用者）」のいずれ
かより選択します。

6 債権金額 ( 円 ) ※ 半角数字 10 桁以内 債権金額を 1 円～ 100 億円未満（１円単位）で入力します。

7 支払期日 ※ 半角 YYYY/MM/DD 対象とする支払期日の開始日と終了日を入力します。

9 譲渡記録有無 ※ － 譲渡記録有無を「無」「有」「指定しない」のいずれかより選択します。

10 強制執行等記録有無 ※ － 強制執行等記録を「無」「有」「指定しない」のいずれかより選択します。

11 支払等記録有無 ※ － 支払等記録有無を「無」「有 ( 債務者一部弁済 )」「有 ( 債務者 )」「有 ( 電子記録保
証人 )」「有 ( 第三者 )」「指定しない」のいずれかより選択します。

12 信託記録有無 ※ － 信託記録有無を「無」「有」「指定しない」のいずれかより選択します。

13 期間指定 ※ － 期間指定を「確認期間中」「指定しない」のいずれかより選択します。
※承諾／否認、取消が可能な債権を抽出する場合、「確認期間中」を指定

No.5 で「債権者」を選択した場合

8 相手先区分(相手立場) ※ － 相手先区分（相手立場）を「債務者」「指定しない」のいずれかより選択します。

No.5 で「債務者」「電子記録保証人」「支払者（債務者）」「差押債権者（利用者）」を選択した場合

8 相手先区分(相手立場) ※ － 相手先区分（相手立場）を「債権者」「指定しない」のいずれかより選択します。

No.5 で「支払者（電子記録保証人）」「支払者（第三者）」を選択した場合

8 相手先区分(相手立場) ※ － 相手先区分（相手立場）を「債権者」「債務者」「指定しない」のいずれかより選
択します。

No.8 で「債権者」「債務者」のいずれかを選択した場合

14 相手先金融機関コード ※ 半角数字４桁 相手先の金融機関コードを入力します。

15 相手先支店コード ※ 半角数字３桁 相手先の支店コードを入力します。

16 相手先口座種別 ※ － 相手先の口座種別を「普通」「当座」のいずれかより選択します。

17 相手先口座番号 ※ 半角数字７桁 相手先の口座番号を入力します。

債権照会（開示）の詳細な検索条件入力項目

※印は、検索条件の組み合わせにより、必須・任意・入力不可項目が異なります。
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手順⑤　債権情報照会結果の確認をします。

 　　　　　　　　　　　　　　　ボタンまたは、

 　　　　　　　　　　　　　　　ボタンを

　 クリックします。

ダウンロード（CSV 形式）

ダウンロード（共通フォーマット形式）
手順⑥　債権情報照会結果（詳細画面）
　　　　の確認をします。

●［検索条件表示］ボタンをクリックする
ことで検索条件の確認および再検索を行
うことができます。

●［詳細］ボタンをクリックすることで個
別の債権情報を確認することができます。

　この場合は、手順⑥を行ってください。

ボタンをクリックします。

ボタンをクリックします。

ボタンをクリックします。

ボタンをクリックします。

閉じる

戻る

開示結果の印刷を行う場合

開示結果の印刷を行う場合

開示結果をファイルでダウンロードする場合

印刷

開示結果印刷

債権情報照会（詳細画面）を終了する場合

債権情報照会を終了する場合

PDF 形式にて印刷または保存を行うことが
できます。

PDF 形式にて印刷または保存を行うことが
できます。

1つ前の画面に戻ります。

1つ前の画面に戻ります。

以上で債権情報照会（開示）の詳細検索
は完了です。
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■承認パスワードの初期化とは、使用できなくなった承認パスワードの再登録を行う取引のことです。
　以下の場合に行っていただく必要があります。
　・承認権限をお持ちのユーザーが承認パスワードを失念した場合
　・一定回数誤って入力したことにより、利用停止（ロックアウト）となった場合
■承認パスワードの初期化は、マスターユーザーのみ操作が可能です。ただし、マスターユーザーが１名の場

合は、お客さまによるパスワードの初期化を行っていただくことができません。この場合は、お取引店へご
相談ください。

■ここでは、ロックアウトを解除するために、承認パスワードを初期化する場合を例としてご説明します。

2．    　　　　　　　ボタンをクリックします。ユーザー情報管理

手順①　業務を選びます。

手順②　操作内容を選びます。

管理業務メニュー画面が表示されます。

企業ユーザー管理メニュー画面が表示されます。

ユーザー情報検索画面が表示されます。

　      　　　　　　　ボタンをクリックします。変更

1．                         タブをクリックします。管理業務

承認パスワードの初期化

承認パスワードの初期化手順についてご説明します。

【操作方法】

マスターユーザーが操作を行ってください。
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[ 詳細 ] ボタンをクリックすると、現在の権
限設定状況を確認することができます。

2．承認パスワードを初期化する対象ユーザーの、
　　	 　　　　　　 ボタンをクリックします。変更

手順④　パスワードの初期化をします。

1．　　　　　　　　　　　　　  にチェックを入れ、　

　　　　　　　　　 ボタンをクリックします。変更内容の確認へ

承認パスワードを初期化する

2．承認パスワードを初期化する対象ユーザーの
　　①　　　　　　　　　　 、

　　②　　　　　　　　　　 を入力し、

　　　　	 　　　 ボタンをクリックします。変更内容の確認へ

初期承認パスワード

初期承認パスワード（再入力）

①①
②②

承認パスワードは、半角の英数字を組み合わ
せて 6 〜 12 桁になるように入力してくださ
い。（英字は大文字・小文字を区別します。）

手順③　ユーザーの検索をします。

ユーザー情報リストが表示されます。

1．ユーザー検索条件を入力し、
　　	 　　　　　　 ボタンをクリックします。検索

全ユーザーを検索する場合、検索条件を入力せ
ずに、[ 検索 ] ボタンをクリックしてください。
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手順⑥　承認パスワード初期化は完了です。

以上で承認パスワードの初期化は完了です。

手順⑤　変更内容の確認をします。

　　入力内容を確認し、　　　　　　　　　　　欄に
　　マスターユーザーご自身の承認パスワードを入力し、
　　　　　　　　     　　ボタンをクリックします。

確認用承認パスワード

変更の実行

承認パスワードの初期化を行ったユーザー
が初期化後に初めてログインした場合は、
承認パスワードの変更画面が表示されます。
この場合は、① 現在の承認パスワード （初期承
認パスワードを入力してください）、
② 新しい承認パスワード
③ 新しい承認パスワード（再入力）を入力し、変更
を行ってください。

ボタンをクリックします。

ボタンをクリックします。トップへ戻る

承認パスワードの初期化内容の印刷を行う場合

印刷

承認パスワードの初期化を終了する場合

PDF 形式にて印刷または保存を行うことが
できます。

トップ画面に戻ります。




