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株式会社 愛 知 銀 行 

 

タブレットを活用した「預かり資産ナビシステム」の導入について 

 
 株式会社愛知銀行（頭取 伊藤 行記）は、お客さまの利便性向上と行内の業務効率化を

目的として、タブレット端末から投資性商品の申込受付が可能となる「預かり資産ナビシ

ステム」を導入しますのでお知らせします。 
 本システムでは、タブレット端末の画面上でお取引内容のご確認と電子サイン（ご署名）

をいただくことで「ペーパーレス」でのお申込手続きが完了し、お客さまの書類へのご記

入やご捺印等のご負担を軽減するとともに、お手続き時間の短縮が可能となります。 
 当行は、今後とも「お客さま本位の業務運営基本方針」を遵守し、お客さまの利便性向

上を図るべく、商品・サービスの充実に努めてまいります。 

記 

【預かり資産ナビシステムの概要】 

システム導入日 ２０２０年１１月２４日（火） 

対象商品および 

対象取引 

１．投資信託 

◇購入のお申込み 

◇解約のお申込み 

◇積立投信の新規・変更・解約のお申込み 

◇口座開設、特定口座の開設 

２．保険 

◇契約のお申込み 

３．公共債 

◇購入のお申込み 

◇買取のお申込み 

◇口座開設、特定口座の開設 

４．外貨預金 

◇外貨普通預金の新規お申込み 

◇外貨定期預金の新規お申込み 

◇外貨定期預金の解約お申込み 



システムの特徴・

導入効果など 

１．お客さまのご意向確認、商品選定等の一連の手続きをタブレッ

ト端末で完結し、お取引内容を電子的に記録・保存することで、

ペーパーレスにてお手続きを完了することができます。 

２．電子サインの技術を取り入れることにより、お客さまによるご

記入・ご捺印が減少し、お客さまの負担軽減につながります。 

３．当行では手続き時間の短縮により、お客さまへのご提案やご説

明をより充実させてまいります。  

４．タブレット端末でのお申込みをご希望されないお客さまは、従

来どおりの申込書でお申込いただけます。 

以 上 


